Zyrardéw, dn. 02.12.2024r.
Dom Pomocy Spotecznej
ul. Limanowskiego 32B
96-300 Zyrardow

DAG.26.1184.2024

ZAPYTANIE OFERTOWE

W zwigzku z art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych,
zwracam si¢ z zapytaniem ofertowym o cen¢ dostaw/ ustug/ rob6t budowlanych.

1. Zamawiajacy:

Dom Pomocy Spotecznej

ul. Limanowskiego 32B

96-300 Zyrardow

2. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest ,,Swiadczenie ustug informatycznych na rzecz Domu Pomocy
Spotecznej w Zyrardowie przy ul. Limanowskiego 32B”.

3. Termin realizacji zamodwienia oraz warunki platnosci:

Zaméwienie bedzie realizowane sukcesywnie od 01.01.2025r. do 31.12.2025r.

Termin platnos$ci wynosi 21 dni od daty poprawnie wystawionej faktury VAT Zamawiajacemu
4. Cena jest jedynym Kryterium oceny ofert.

5. Inne istotne warunki zamodwienia:

Szczegodtowy zakres przedmiotu zamowienia:

a) Biezaca obstuga informatyczna jednostki,

b) obstuga strony internetowej i BIP placéwki,

- biezaca aktualizacja danych na stronie internetowej,

- nanoszenie poprawek (bledy edytorskie itp.) do zamieszczanych informacji, artykutéw na
stronie internetowe;j,

¢) czuwanie nad aktualizacjg oprogramowania i bezpieczenstwem korzystania z sieci,

e) poradnictwo 1 instruktaz dotyczacy sprzetu komputerowego i oprogramowania
pracownikom placowki ( w tym wydawanie opinii dotyczacych stanu technicznego sprzetu
komputerowego),

f) instalacjg, utrzymanie, aktualizacje programéw: ARISCO ( programy: placowy, ksiggowy,
magazynowy, zamoOwienia publiczne, wyposaZzenie, Platnik, Bestia, PFRON (program
o sprawozdawczosci budzetowej)

g) utrzymywanie sprz¢tu komputerowego w pelnej sprawnosci technicznej,

h) naprawy sprz¢tu komputerowego i konfiguracj¢ systemow operacyjnych w przypadku
wystgpienia awarii.



- Realizacje bezpieczenstwa danych w zakresie ochrony antywirusowej.

- Usuwanie - w porozumieniu z Zamawiajacym - zbednych danych i oprogramowania.

- Doradztwo techniczne przy planowanych modyfikacjach i rozbudowie systemu.

- Prowadzenie - w porozumieniu z Klientem - rozbudowy i modyfikacji systemow w miarg rosngcych
potrzeb.

- Udzielanie w godzinach pracy (7-16) telefonicznych odpowiedzi na pytania uzytkownikow
w zakresie uzytkowania sprz¢tu i oprogramowania systemowego objetego opieka.

- Zapewnienie ciaglosci wykonania kopii zapasowych danych gromadzonych w placowce.

6. Sposéb przygotowania oferty.

Oferte sporzgdzi¢ nalezy w jezyku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze,
nie$cieralnym atramentem lub dlugopisem.

Oferta winna by¢ podpisana przez osobg¢ upowazniong.

Wykonawca winien przygotowa¢ oferte cenowa zataczona do niniejszego zapytania
ofertowego — zatacznik nr 1.

7. Miejsce i termin zlozenia oferty.

Oryginat oferty nalezy dostarczy¢ do siedziby Zamawiajacego do dnia 13 grudnia 2024 roku
do godz. 12:00 na adres:

Dom Pomocy Spolecznej
ul. Limanowskiego 32B
96-300 Zyrardow

Liczy sie data wplywu do siedziby Zamawiajacego.

Osoba do kontaktu: Barbara Wasilewska- Dudek Kierownik Dziatu Administracyjno-
Gospodarczego nr telefonu 46 855 32 70, e-mail: zamowieniapubliczne@dpszyrardow.pl
Oferta otrzymana przez Zamawiajacego po terminie podanym powyzej zostanie zwrécona
Wykonawcy nie otwarta.

Wykonawca moze wprowadza¢ zmiany lub wycofaé ztozong przez siebie propozycje przed
terminem uptywu jej skladania.
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