Żyrardów, dn.27.11.2023r.

Dom Pomocy Społecznej
ul. Limanowskiego 32B 
96-300 Żyrardów

DAG.26.1667.2023

ZAPYTANIE OFERTOWE

W związku z art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, zwracam się z zapytaniem ofertowym o cenę dostaw/ usług/ robót budowlanych.

1. Zamawiający: 
Dom Pomocy Społecznej
ul. Limanowskiego 32B
96-300 Żyrardów
2. Przedmiot zamówienia:
[bookmark: _Hlk151558079]„Stworzenie strony internetowej Domu Pomocy Społecznej w Żyrardowie pod adresem https://dpszyrardow.pl wraz z przeniesieniem danych  oraz wsparciem technicznym”.
Przedmiotem zamówienia jest: stworzenie strony internetowej, przeniesienie danych,
oraz wsparcie techniczne.
3. Inne istotne warunki zamówienia:

Witryna będzie składała się z:
· części stałej, informacyjnej – podstron dotyczących kwestii merytorycznych;
· części aktualizowanej – ogłoszenia, przetargi, zamówienia publiczne, galerie;
· części interaktywnej – nagrania audio (podcasty), video;
· dostępność treści internetowych – strona zgodna z w WCAG 2.1
Administratorem strony będzie pracownik DPS w Żyrardowie.

Wymagania techniczne i funkcjonalne:
1. Strona powinna być oparta o system CMS WordPress;
2. Strona powinna prawidłowo wyświetlać treści oraz obsługę serwisu dla następujących przeglądarek internetowych z zachowaniem poprawnego działania na poszczególnych wyszukiwarkach w trakcie trwania umowy:
a. Google Chrome: Wersje dla systemów Windows, macOS, Android;
b. Mozilla Firefox: Wersje dla systemów Windows, Android;
c. Microsoft Edge: Wersje dla Windows 10 i nowszych;
d. Apple Safari: Wersje dla macOS i iOS;
e. Opera: Wersje dla systemów Windows.
3. Strona powinna prawidłowo wyświetlać się na urządzeniach mobilnych;
4. Dostęp do serwisów oraz do interfejsów zarządzania treścią, musi być autoryzowany
i realizowany z wykorzystaniem połączenia szyfrowanego;
5. Strona musi być prawidłowo zoptymalizowana pod kątem organicznych wyników wyszukiwania m.in. poprzez narzędzie umożliwiające tworzenie słownika metatagów;
6. Strona musi umożliwiać ustawienia parametru możliwości lub blokady wyszukiwania
i indeksowania konkretnych informacji przez roboty indeksujące wyszukiwarek m.in:
google, bing, yahoo;
7. W przypadku braku podstrony system powinien wyświetlić stronę błędu 404 zgodną
z projektem strony wraz z linkami do głównych kategorii i wyszukiwarki systemu.
Powinna istnieć możliwość definiowania przy wykorzystaniu panelu administracyjnego elementów wyświetlanych na stronie błędu;
8. System powinien tworzyć tzw. nawigację okruszkową linków w punkcie, w którym znajduje się użytkownik, czyli np. strona główna – nazwa sekcji – nazwa kategorii – nazwa działu –tytuł artykułu (nawigacja breadcrumb);
9. Strona powinna zostać zoptymalizowana pod kątem pozycjonowania serwisu 
(m.in. przyjazne adresy, dynamiczne definiowane tytuły, możliwość dodawania
słów kluczowych i streszczeń do artykułu, etc.);
10. Wykonawca zapewni optymalizację strony pod względem SEO;
11. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne strony w wymiarze 30 roboczogodzin
przez okres 12 miesięcy;
12. Wykonawca zapewni w konfiguracji serwera widoczność serwisu poprzez domeny
wskazane przez Zamawiającego;
13. Wykonawca zapewni aktualizacje systemu CMS i wszystkich jego składników przez cały okres trwania umowy oraz zadba o bezpieczeństwo strony w tym m.in. zabezpieczenie
przed nieautoryzowanym dostępem, monitoring podejrzanych działań i reakcję
w przypadku jakichkolwiek naruszeń;
14. Wykonawca przeniesienie wszystkie treści z obecnej strony internetowej https://dpszyrardow.pl/ na nową stronę;
15. Wykonawca zapewni łatwą i intuicyjną możliwość aktualizacji strony przez Zamawiającego
w tym m.in. dodawanie nowych podstron, załączników do pobrania w artykułach
(m.in. docx, pdf, zip, jpg), umieszczanie plików audio i video w wersji
do bezpośredniego odtworzenia oraz pobrania, galerii zdjęć;
16. Wykonawca zapewni szkolenie w obsłudze strony dla osób wskazanych przez Zamawiającego.

Wymagania dotyczące bezpieczeństwa:
1. Wykonawca dostarczy niezbędne certyfikaty SSL potrzebne do szyfrowania ruchu do/z serwisu przez cały okres trwania umowy;
2. Wykonawca zapewni przeglądanie wszystkich usług i stron dla użytkowników
w ruchu szyfrowanym;
3. Serwis musi być zgodny z WCAG 2.1 i przejść test na dostępność;
4. Serwis powinien zawierać podstawowe funkcjonalności związane z dostępnością
m.in. zmianę kontrastu, skalę szarości, powiększanie i zwiększanie tekstu, obsługę klawiaturą;
5. Wykonawca zabezpieczy CMS Wordpress przed nieautoryzowanymi próbami logowania, zmiana adresu logowania, ustawienie ilości prób logowania;
Wymagania dotyczące projektów graficznych strony:
· Strona ma być czytelna i przejrzysta oraz estetyczna.
· Kolorystyka przyjazna, ale i żywa.
4. Termin realizacji zamówienia oraz warunki płatności:
Termin realizacji zamówienia: do 29 grudnia 2023
Termin płatności wynosi 21 dni od daty poprawnie wystawionej faktury VAT Zamawiającemu.
5. Cena jest jedynym kryterium oceny ofert.
6. Sposób przygotowania oferty:
Ofertę sporządzić należy w języku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze, nieścieralnym atramentem lub długopisem. 
Oferta winna być podpisana przez osobę upoważnioną. 
Wykonawca winien przygotować ofertę cenową załączoną do niniejszego zapytania ofertowego – załącznik nr 1.
7. Miejsce i termin złożenia oferty.
Oryginał oferty należy dostarczyć do siedziby Zamawiającego do dnia 04 grudnia 2023 roku do godz. 12:00 na adres:
Dom Pomocy Społecznej
ul. Limanowskiego 32B
96-300 Żyrardów

Liczy się data wpływu do siedziby Zamawiającego.

Osoba do kontaktu: Barbara Wasilewska- Dudek Kierownik Działu Administracyjno-Gospodarczego nr telefonu 46 855 32 70, e-mail: zamowieniapubliczne@dpszyrardow.pl 
Oferta otrzymana przez Zamawiającego po terminie podanym powyżej zostanie zwrócona Wykonawcy nie otwarta.
Wykonawca może wprowadzać zmiany lub wycofać złożoną przez siebie propozycję przed terminem upływu jej składania.



                                                                                        
                                                                                                               Dyrektor DPS
                                                                                                            Elżbieta Ciesielska





